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EDITORIAL

O feriado de Carnaval se aproxima
e nossas equipes de Planejamento,
Operagdo, Comunicacéo, Tl, Frotas
e Conservacdo desenvolvem um
plano integrado de estratégias para
a maior seguranc¢a e bem-estar dos
motoristas nas estradas, que sado

a nossa prioridade. Algumas dicas
importantes, como os horarios de
pico de trafego, podem também ser
conferidas nesta edicdo.

Nesta edicdo de fevereiro, destacamos
a importancia do bom atendimento
prestado aos usudrios da rodovia,

que resultou em 95,2% de satisfacao
na ultima pesquisa realizada. Confira,
ainda, o resultado da sétima edicao

da campanha “Um Freio na Fome” e
curiosidades sobre Bom Despacho, um
dos municipios localizado no entorno
do trecho de concesséo.

Boa leitura!

Odonin Josés Sonches

Diretor - Presidente da Triunfo Concebra
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PARA O FERIADO DE CARNAVAL

A seguranca e o bem-estar dos usuarios sdo
prioridades para a Concebra. No carnaval, assim
como em outros feriados, a Concessionaria
prepara as equipes para garantir uma viagem
tranquila a todos os usudrios que irdo trafegar
no trecho sob concess&o da Concebra nas BRs
060, 153 e 262.

A partir de uma reunido de alinhamento

com as areas de Planejamento, Operagdo,
Comunicacéo, Tl, Frotas e Conservacao, sdo
definidas as atribuicdes das equipes e as
estratégias que serdo adotadas. E realizado
um diagrama por horario de como o trafego
vai se comportar no feriado e qual o momento
de fazer a reversdo das pistas das pracgas de
pedagio para melhorar o fluxo.

“Nos horarios de maior
pico, como a sexta-feira,
véspera de carnaval;

a manha de sdbado e

a volta do feriado, na
terca e quarta-feira de
cinzas; aumentamos o
numero de atendentes conforme o sentido
da pista para atender melhor o nosso usudario.
Em algumas pragas com maior movimento
utilizamos também o papa-fila.”

Marco Polo, Gerente de Planejamento,
Compras e Frotas

Para garantir mais seguranca, a drea de Frotas
realiza um planejamento com a finalidade de que
todas as manutencdes preventivas e corretivas
dos veiculos sejam realizadas e finalizadas antes
do feriado.

Caso ocorra algum tipo de incidente, ha equipes
de plantdo da &rea de Conservagdo para a
interveng¢do de limpeza ou a desobstrugéo
rapida de pista no feriado. Os colaboradores ndo
medem esfor¢os para que essas intervengdes
tenham o menor impacto possivel na viagem dos
motoristas.

Além disso, a equipe de Operacdes se prepara
para oferecer um atendimento rapido e realiza
campanhas de conscientiza¢cdo de seguranca

vidria para os usuarios, como o uso correto da

Il

cadeirinha, ndo utilizar o celular ao volante,
ndo consumir bebida alcodlica e ndo exceder a
velocidade permitida. A area trabalha 24 horas,
monitorando a rodovia e acompanhando os
desdobramentos do feriado.

Ja a Comunicacao auxilia no planejamento e na
divulgacédo de dicas de seguranga viaria e na
divulgacdo de campanhas de conscientizagdo
do transito, e informa aos usuarios os melhores
hordrios para pegar a estrada.

Priorize a sua seguranca e faca também a sua
parte para um transito seguro!

CONFIRA AS PRINCIPAIS
RECOMENDAGCOES:

Planeje a viagem;

Faca paradas
para descanso;

Respeite a sinalizagao e
os limites de velocidade
na rodovia;

Use sempre o cinto
de seguranga;

Facga a revisdo do veiculo
e verifigue as condicdes
dos pneus.

i)

Em caso de emergéncia, ligue
para o SOS da Concebra:

0800 060 6000




PRAZER EM

Alende, vocé




José Higino, Coordenador de Operacdes

VEJA OS PRINCIPAIS RESULTADOS:
2 O/ DE SATISFACAO COM O ATENDIMENTO
y O DA EQUIPE DE TRAFEGO.

99,2% 95,2% 68,2%

Consideram importante Espontaneamente falam Consideram os servicos de
ter uma concessao bem da empresa para socorro médico e mecéanico
nesta rodovia. amigos e familiares. 0os mais importantes.

SUPORTE
AVANCADO




TODOS JUNTOS PARA DAR

UM FREIO
NA FOME

Levar mais solidariedade e alegria as instituicdes
de caridade localizadas em municipios no
entorno do trecho de concessdo. Esse é o
principal foco da campanha “Um Freio na Fome”,
realizada pela Triunfo Concebra pelo sétimo ano
consecutivo. A acdo é uma iniciativa da Triunfo
Participa¢cdes e Investimentos, por meio do
Instituto Triunfo, e de suas concessionérias.

Anualmente, os colaboradores se mobilizam
para doar alimentos as institui¢des, a fim de
proporcionar um Natal mais feliz a diversas
pessoas. No ano de 2021, a acdo aconteceu de
12 de novembro a 15 de dezembro, e contou
com uma novidade. Além de alimentos, também
foram arrecadados brinquedos, roupas e
materiais escolares.

Devido a situacdo de abandono social,
negligéncia e violéncia que muitas criancas e
adolescentes sdo expostas, a Concebra dedicou
as doacodes para dois abrigos que oferecem
protecdo e cuidado: o Lar Maria de Nazaré, em
Hidrolandia (Goias); e o Lar Santa Terezinha, em
Araxa (Minas Gerais).

A campanha envolveu todos os locais

de trabalho da Concessionaria: a sede
administrativa, os SAUs e as pragas de pedagio.
Os funcionarios participaram ativamente e

se uniram a causa, para proporcionar mais
qualidade de vida, dignidade e colaborar para
o crescimento pessoal e social de criancgas e
adolescentes.

Com o slogan “Seja a luz no caminho de alguém
- abra o seu coracdo e doe”, ainiciativa contou
com doagdes de cerca de 200 kg de alimentos,
mais de 1.000 itens de material escolar e
centenas de brinquedos.

PARTICIPE DA PESQUISA: A SUA OPINIAO

E FUNDAMENTAL!

Agradeco aos colaboradores
da Concebra, pois os brinquedos, os
mantimentos e os materiais escolares
vdo fazer muita diferenca para nods.
Desejo a todos muita salde, muita paz e
que eles continuem plantando sementes
de amor. Que possamos caminhar juntos
amando e servindo todas as criancgas e
adolescentes que vierem até nods.

Genides de Araujo, gestora do Lar
Maria de Nazaré, em Hidrolandia, Goids

AJUDE VOCE TAMBEM!

LAR MARIA DE NAZARE (GO):
Telefone: (62) 3553-3124
PIX: 01.068.154/0001-88

LAR SANTA TEREZINHA (MG):
Telefone: (34) 3661-1895

=

Aponte a camera

A Triunfo Concebra iniciou a Pesquisa de Satisfagdo do
Usudrio 2022, com o objetivo de analisar a percepc¢ao
dos motoristas em relagdo a qualidade das rodovias

€ aos servicos oferecidos. A pesquisa também esta
disponivel no site www.triunfoconcebra.com.br.

para o QR Code e
acesse o formulario.




Pela nodsa Estrada
BOM DESPACHO

e

Fonte da Biguinha. Foto: minasgerais.com.br

Aponte a cAmera para o QR Code e veja a
receita do biscoito no site da Prefeitura de Bom
Despacho, quando a cidade fez 108 anos.

I VIOHNO -
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Vocé sabia que a cidade de Bom Despacho,
em Minas Gerais, possui diversas curiosidades?
Localizado no centro-oeste de Minas Gerais,
na regido do Alto Sdo Francisco, o pequeno
municipio ficou conhecido como “Cidade
Sorriso”, por ter um povo alegre e hospitaleiro.

O municipio foi criado em 1911, em 30 de
agosto, e possui uma grande riqueza histérica
e religiosa. Um dos atrativos turisticos é a
Igreja Nossa Senhora do Bom Despacho.

O nome da cidade surgiu em fung¢éo da
capela do Bom Despacho, que era o ponto
de referéncia local, embora existam outras
versdes para a historia.

Bom Despacho também é conhecido por um
ditado popular: “Quem comeu o biscoito da
Mariquinha e bebeu dgua da biquinha nado sai
de Bom Despacho”.

A Fonte da Biquinha, cartdo-postal da cidade,
é uma bica instalada em um paredéao de pedra
e fica localizada na area central. A fonte
oferecia dgua pura e cristalina aos habitantes
do povoado e registrava o trabalho das
lavadeiras. Devido a sua importancia histdrica,
foi tombada em 2007.

Ja o biscoito de queijo da dona Mariquinha
era muito famoso na cidade e deixou diversas
recordacdes entre os moradores do local.




» SERVICOS
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» SUA DUVIDA

FALE COM A GENTE

Este espaco é destinado para que vocé tire suas duvidas em relagdo a Triunfo
Concebra e os servicos referentes a concessao rodoviaria nas BRs 060, 153 e 262.
Envie suas perguntas para ouvidoria@triunfoconcebra.com.br.

Elas serdo respondidas diretamente por técnicos da Triunfo Concebra.

DFE deduz do imposto de renda?

Pagamento de pedagio ndo deduz do imposto de renda.

FALE COM A TRIUNFO CONCEBRA
S0S CONCEBRA: 0800 060 6000 0800 060 0006

atendimento para pessoa com deficiéncia auditiva e de fala



TABELA DE TARIFAS GOIAS - MINAS GERAIS FACILITE { eg

. . . O TROCO
Tarifas de pedagio em vigor desde 2022 COM MOEDAS

Valores sujeitos aalteragdo até aproximarevisdo pela ANTT (AgénciaNacional de Transportes Terrestres)

Formas de pagamento: dinheiro, vale pedégio ou TAG de passagem automatica.

@ Categoria Eixos  Rodagens Alexania Goianapolis Prof. Jamil ltumbiara

Automovel
Caminhonete
Furgao

2 H 3,00 2,20 3,20 3,90

Caminhao Leve
Furgao, Onibus iy
Caminhao-trator

2 I 6,00 4,40 6,40 7,80

an

s

Automovel ¢/ Semi-reboque
Caminhoneta ¢/ Semi-reboque

H 4,50 3,30 4,80 5,85

Caminhao Res
Caminhao-trator 3
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque
Onibus

I 9,00 6,60 9,60 11,70

Automovel ¢/ Reboque
Caminhoneta ¢/ Reboque

4 H 6,00 4,40 6,40 7,80

Caminhao ¢/ Reboque
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque

12,00 8,80 12,80 15,60
Onibus

Caminhao ¢/ Rebogque
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque

5 I 15,00 11,00 16,00 19,50

Caminhao ¢/ Reboque
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque

6 - 18,00 13,20 19,20 23,40

Motocicletas
Motonetas
Bicicletas a Motor

2 Simples 1,50 1,10 1,60 1,95

O HEHRTHEE )

. X Prata  Fronteira  Florestal Luz C.Atos  Perdizes C.Florido
Categoria Eixos  Rodagens

Automovel
Caminhonete
Furgao

2 H 3,40 200 280 29 370 370 3,00

Caminhao Leve
Furgao, Onibus
Caminhao-trator

2 I 680 400 560 580 620 740 6,00

Automével ¢/ Semi-reboque
Caminhoneta ¢/ Semi-reboque

3 = 510 3,00 420 435 465 555 450

Caminhao

Caminhao-trator
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque
Onibus

3 ™ 120 600 84 870 930 11,10 9,00

Automovel ¢/ Rebogque
Caminhoneta ¢/ Reboque

4 H 680 400 560 580 620 740 6,00

Caminhao ¢/ Reboque
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque
Onibus

4 13,60 8,00 11,20 11,60 12,40 14,80 12,00

Caminhao ¢/ Rebogue
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque

5 K 17,00 10,00 14,00 1450 1550 18,50 15,00

Caminhao ¢/ Rebogque
Caminhao-trator ¢/ Semi-reboque

6 ™' 2040 12,00 1680 1740 18,60 22,20 18,00

Motocicletas
Motonetas
Bicicletas a Motor

2 Simpes 1,70 1,00 140 1,45 155 1,85 150

g
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Valores expressos em Reais
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E-MAIL: ouvidoria@triunfoconcebra.com.br

ﬁ §d ™ SERVICO DE ATENDIMENTO AO USUARIO
Totens eletrénicos localizados nos SAUs

CENTRODE INFORMACOES 29 viaturas de inspeg3o de trifego Livroderegistros dereclamagtes e sugestées disponiveis
ASSISTENCIAMECANICA 24 ambuléncias nos SAUs
ASSISTENCIA MEDICA 24 guinchos leves Cartas ou pessoalmente no endereqo da concessionaria

10 guinchos pesados Rua Caiapia, n®8 ,QuadraEs, Lote 5, Alphaville
SANITARIOS 06 caminh@es de combate a incéndio FlambuyantCEP:74884-554.Guiﬁnia/GO
FRALDARIOS 06 caminh@es para apreensgo de animais
BALANGA LIMITES DE PESOPOREIXO *_ PRF 191
Eixo simples direcional 6t PoliciaRadovidriaFederal
Eixo simples rodagem dupla 10t \. ANTT 166
Eixo tribu: 13,5t AgeénciaNacional de Transportes Terrestres
Eixo trucado 17t Ouvidoria
Eixo triplo. 25,5t ouvidoria@antt.gov.br

De acordo com o Artigo 16 da Lein®13.103,

sancionada em 2 de margo de 2015.

Fica permitida, na pesagem de veiculos de transporte de cargae
de passageiros, a tolerancia maxima de 5% sobre os limites de peso
bruto total, e de 10% sobre os limites de peso bruto transmitido
por eixo de veiculos a superficie das vias publicas
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A DENGUE ATINGE A TODOS.
A PREVENGCAO TAMBEM. '

Evite dgua parada, elimine os focos em casa,
descarte corretamente o lixo e ajude a combater
o0 mosquito Aedes Aegypti.

FACA A SUA PARTE!

#TODOSJUNTOSCONTRAADENGUE

(D Triunfo concesra

b

: L GOSTOU DO CONTEUDO DA REVISTA? COMPARTILHE!
& : Basta apontar o celular para o QR Code para ter acesso as revistas.




